FAHRGASTBEFRAGUNG =

WO FAHRT IHR HIN?

lllustration: Isa Fischer

Liebe Schiilerinnen und Schiiler,

in der Zeit vom 4. April bis 17. Juni 2018 finden auf vielen Bus- und Bahnlinien im VBN Fahrgast-
zahlungen und Befragungen statt.

Fir den Erfolg der Fahrgastbefragung ist es wichtig, dass Ihr zu folgenden Fragen Auskunft gebt:

e An welcher Haltestelle seid Ihr eingestiegen?

¢ An welcher Haltestelle steigt Ihr aus?

e Seid lhr vorher von anderen Linien umgestiegen oder steigt lhr noch um? Wenn ja, wird
der Befrager Euch noch um Angaben zur Mitfahrt auf den anderen Linien bitten.

e Wie seid lhr zur Haltestelle gekommen?

e Bitte den Fahrausweis vorzeigen, damit der Befrager Angaben zur Bezeichnung, zur
Preisstufe oder zum Preis des Fahrausweises aufnehmen kann.

e Zu welchem Zweck unternehmt lhr die Fahrt?

- . . You
Grundschiiler werden in fjler Regel nicht befragt.. n
Namen und andere personliche Daten werden nicht aufgenommen.

Gefordert durch:

Infos unter www.vbn.de oder bei der / b
VBN-24h-Serviceauskunft 0421/59 60 59. 7 Z\VDN




